Анкета
для представителей НКО Республики Татарстан.
Приглашаем Вас принять участие в исследовании! По данным анкеты будет проведен анализ достижений и проблем деятельности НКО, а также изучение социальной активности населения Республики Татарстан.

Заполнить анкету нетрудно. Пожалуйста, полностью прочитайте КАЖДЫЙ ВОПРОС с вариантами ответа на него. Затем обведите кружком тот (или те) НОМЕРА вариантов, которые совпадают с Вашим мнением. Если ни один из предложенных вариантов ответа Вам не подходит, изложите свое мнение на свободных строках анкеты. 

Все данные будут представлены только в обобщенной форме. Мы гарантируем конфиденциальность предоставленной информации. 

Для начала несколько вопросов о Вашей организации:

1.Точное название Вашей организации: ____________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

2. Ваша должность в организации: _____________________________________________________

3. Как давно была создана Ваша организация?

1. До 1 года       ВНИМАНИЕ! ПЕРЕХОД К ВОПРОСУ № 7!


2. 1-3 года назад

4.  6-10 лет назад

3. 3-5 лет назад

5.  Более 11 лет


4. Какова общая численность организации на сегодняшний день? 

1. постоянных сотрудников ________ чел.

2. добровольцев _________ чел.

3. привлеченных специалистов ________ чел.

5. Как изменилось количество работающих в организации за последние годы? (отметьте ответ галочкой по каждой строке) 

	
	Увеличилась
	Уменьшилась
	Осталась без изменений

	1. Постоянные сотрудники
	
	
	

	2. Добровольцы
	
	
	

	3. Привлеченные специалисты
	
	
	



6. Если были изменения в численности, то с чем это связано?

          _____________________________________________________________________________________

          _____________________________________________________________________________________

7. Есть ли в Вашем городе/районе ещё организации, занимающиеся схожей деятельности как и Ваша организация?

1. да, конечно есть, нас много

2. да есть, но нас мало

3. мы единственные, кроме нас никого нет

4. затрудняюсь ответить

8. У Вашей организации есть своя страница в сети Internet?

1. Да (укажите ее электронный адрес)____________________________________________________

2. Нет, но мы планируем ее создание 
  ВНИМАНИЕ! ПЕРЕХОД К ВОПРОСУ № 11

3. Нет, у нас нет своей страницы в Интернет 
   ВНИМАНИЕ! ПЕРЕХОД К ВОПРОСУ № 11


9. Если «да», то как часто сейчас на ней обновляется информация?


1. Не реже одного раза в неделю
3. Примерно раз в квартал 


2. Не реже одного раза в месяц
4. Реже, чем раз в квартал 

5. Другое (поясните) _____________________________________________


10. Укажите примерное количество суммарных обращений на этот ресурс за 2011 год?
__________________

Следующие вопросы касаются экономических аспектов деятельности НКО

11. Укажите, пожалуйста, примерный годовой бюджет Вашей организации за минувший год: ______ тыс.руб.

12. Пожалуйста, отметьте все источники доходов Вашей организации за прошедший год. (отметьте все соответствующие пункты) и укажите, хотя бы примерно, какая доля среднего годового дохода приходится на каждый из ниже перечисленных источников:

	
	Источники доходов за прошедший год
	

	1
	Гранты зарубежных организаций
	…...%

	2
	Гранты российских организаций
	…...%

	3
	Городской или областной бюджет
	…...%

	4
	Добровольные пожертвования
	…...%

	5
	Членские взносы
	…...%

	6
	Реализация услуг
	…...%

	7
	Средства местного бизнеса
	…...%

	8
	Другое (укажите) __________________________
	…...%

	
	
	ИТОГО 100%


13. Как изменилось количество проектов, которые были выполнены Вашей организацией как самостоятельно, так и в партнерстве с другими организациями за прошедший год?

1. увеличилось,

2. уменьшилось,

3. число проектов  не изменилось

14. Как изменился перечень услуг Вашей организации за прошедший год: 

1. Список услуг расширился 

2. Количество услуг и видов деятельности не изменилось

3. Список услуг уменьшился 

15. По Вашему мнению, количество организаций подобной Вашей за последний год сократилось или возросло?

1. возросло 

2. сократилось

3. затрудняюсь ответить

16. Укажите, пожалуйста, какие задачи стоят перед Вашей НКО? (отметьте любое количество вариантов)

1. Защищать права и интересы членов организации

2. Способствовать социальному, духовному, политическому развитию общества

3. Влиять на общественное мнение

4. Участвовать в политике

5. Влиять на принятие решений органов власти разного уровня

6. Влиять на бизнес, экономику

7. Организовывать активистов

8. Информировать о происходящем в обществе в СМИ

9. Организовывать досуг граждан

10. Обеспечить открытость и прозрачность власти

11. Вовлечь общественность в непосредственную реализацию решений власти

12. Другое (напишите, что именно?)_________________________________________________________

17. Можете ли Вы назвать свою НКО активным участником общественно-политической жизни?

1. Да  


2. Нет 

ВНИМАНИЕ! ПЕРЕХОД К ВОПРОСУ № 20!

3. Затрудняюсь ответить
ВНИМАНИЕ! ПЕРЕХОД К ВОПРОСУ № 20!


18. Если «да», то в каких формах выражается активность Вашей организации? (отметьте любое количество вариантов)

	1. Публикации в СМИ

	2. Участие представителей организации в комиссиях, советах органов власти и рабочих группах

	3. Пропаганда деятельности организации

	4. Письма депутатами и представителям исполнительной власти с обращениями

	5. Сбор подписей под обращениями к депутатам и представителям исполнительной власти

	6. Публичное обращение к депутатам и представителям исполнительной власти по проблемам на собраниях и сходах, встречах и приемах

	7. Организация общественных слушаний по проблемам

	8. Участие в депутатских и общественных слушаниях

	9. Издание и распространение информационных материалов (брошюр, листовок, газет, плакатов и пр.)

	10. Проведение независимых исследований по социально-значимым проблемам и представление результатов общественности

	11. Инициирование и проведение собраний и сходов граждан

	12. Проведение пикетов, митингов, шествий, демонстраций

	13. Предложение государственным органам и общественности проектов нормативно-правовых актов, социальных программ в рамках народной правотворческой инициативы

	14. Осуществление мониторинга социально-экономических процессов, реализации решений властных органов и фактов нарушений

	15. Обращение к международной общественности и международным общественным организациям

	16. Другое (что именно?)__________________________________________________________


19. Пожалуйста, укажите каких результатов достигла Ваша организация в результате предпринятых действий?


____________________________________________________________________________________


____________________________________________________________________________________


____________________________________________________________________________________

20. Что именно лично Вы понимаете под «гражданским обществом»? Напишите:

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

21. Считаете ли Вы, что в настоящее время в России сформировалось гражданское общество?

1. Да, безусловно 


3. Скорее нет, чем да

2. Скорее да, чем нет 


4. Конечно, нет

5. Затрудняюсь ответить 

22. Пожалуйста, напишите, что лично Вы понимаете под «гражданской активностью»? 

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

23. Как бы Вы оценили уровень гражданской активности населения Вашего города/района?

1. Низкий 



4. Скорее высокий, чем низкий

2. Скорее низкий, чем высокий

5. Высокий

3. Нельзя сказать определенно 

6. Другое ________________________________________

24. В чем чаще всего выражается гражданская активность населения Вашего города/района? (любое количество вариантов)

1.  Участвуют в мероприятиях по благоустройству территории

2.  Являются членами общественной организации

3.  Являются членами политических партий (движений)

4.  Голосуют на выборах, референдумах

5.  Участвуют в митингах, демонстрациях, пикетах

6.  Работают (сотрудничают) в местных органах власти

7.  Другое ______________________________________________________________________________

25. Пожалуйста, укажите какие факторы и ситуации, по Вашему мнению, способствуют повышению гражданской активности населения?

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

26.  Как можно охарактеризовать отношение населения вашего города/района к НКО? 

1. Настороженное 


3. Одобрительное 

2. Безразличное, равнодушное 

4. Другое_______________________________________

5. Затрудняюсь ответить

27. По Вашему мнению, каков уровень информированности населения города/района о деятельности НКО?

1. Низкий 



4. Скроее высокий, чем низкий

2. Скорее низкий, чем высокий 

5. Высокий

3. Нельзя сказать определенно 

6. Другое ____________________________________________

28. Как Вы думаете, НКО могут влиять на происходящие в  Вашем городе/районе события? 

1. Конечно, да 



3. Скорее нет, чем да

2. Скорее да, чем нет 


4. Конечно, нет

5. Не могу сказать определенно

29. Если сравнивать уровень активности некоммерческих организаций Республики Татарстан, то какие организации, на Ваш взгляд, проявляют больший уровень активности? (любое количество вариантов)

1. Общества защиты прав потребителей

2. Товарищества собственников жилья, жилищно-строительные кооперативы

3. Спортивные, туристические, охотничьи, автомобилистские объединения/клубы

4. Домовые комитеты, старшие по домам и подъездам

5. Религиозные общины, организации и движения

6. Экологические организации

7. Культурные, краеведческие, культурно-охранительные организации и движения, инициативные группы (любителей музыки, живописи, кино, театра, танцев и др., защита архитектурных памятников и заповедных зон), клубы по интересам, хобби

8. Благотворительные инициативы, акции (сбор денег/вещей для бездомных, детских домов, пострадавших, нуждающихся и т.п.)

9. Правозащитные организации (юридическая помощь жертвам произвола властей, призывникам, комитеты солдатских матерей и т.п.)

10. Молодежные неформальные объединения неполитического характера

11. Профессиональные ассоциации, творческие союзы

12. Территориальное общественное самоуправление, местные инициативные группы по обустройству жилых территорий (озеленение, детские площадки, площадки для выгула собак, оборудование парков и гаражей, вывоз мусора и т.п.)

13. Другое (укажите) _______________________________________________________

30. Оцените, пожалуйста, активность в решении социальных проблем нижеуказанных субъектов в Вашем городе/районе по 5-ти бальной шкале, где 1 – это минимальный уровень, 5 – максимальный (обведите кружком один ответ по каждой строке)

	1
	Президент Республики Татарстан
	1
	2
	3
	4
	5

	2
	Правительство РТ
	1
	2
	3
	4
	5

	3
	Парламент РТ
	1
	2
	3
	4
	5

	4
	Исполком Вашего муниципалитета
	1
	2
	3
	4
	5

	5
	Совет депутатов Вашего муниципалитета
	1
	2
	3
	4
	5

	6
	Бизнес-структуры города/района 
	1
	2
	3
	4
	5

	7
	Региональные отделения политических партий
	1
	2
	3
	4
	5

	8
	Общественно-политические организации
	1
	2
	3
	4
	5

	9
	Некоммерческие организации
	1
	2
	3
	4
	5

	10
	Сами жители города/района 
	1
	2
	3
	4
	5

	11
	Другое (укажите) _________________________
	1
	2
	3
	4
	5


Несколько вопросов об опыте решения проблем города/района совместно усилиями органов власти и других организаций: некоммерческих организаций, религиозных объединений, бизнес-сектора, инициативных групп граждан.

31. Приведите, пожалуйста, пример последнего такого события. Для решения каких проблем они предпринимались? Кто участвовал в решении проблемы? 

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

32. Оцените, пожалуйста, насколько этот опыт совместных усилий был успешен? 

1. Очень успешными 

3. Скорее неуспешными

2. Скорее успешными 

4. Совершенно неуспешными

5. Не могу сказать, что действия были успешными или неуспешными

33. Как Вы считаете, что нужно сделать, чтобы объединить усилия представителями органов государственной и муниципальной властей, граждан, представителей бизнес-сектора и НКО?

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

34. Как Вы можете охарактеризовать взаимодействия между представителями муниципальной власти и общественными организациями в своем городе/районе? 

1. Партнерские 

3. Конкурентные 

2. Конфликтные 

4.«Параллельное сосуществование» (отсутствие взаимодействия)



5. Другие (укажите, какие именно)_______________________________________


35. В чем это выражается?


__________________________________________________________________________________


__________________________________________________________________________________


___________________________________________________________________________


___________________________________________________________________________

Несколько вопросов об Общественной палате РТ

36. Каково, по Вашему мнению, основное предназначение Общественной палаты Республики Татарстан?

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

37. Есть ли у Вашей организации опыт взаимодействия с Общественной палатой РТ?

1. Такой опыт есть

2. Нет такого опыта  ВНИМАНИЕ! ПЕРЕХОД К ВОПРОСУ № 41!


38. Если имеется такой опыт, то такое взаимодействие с Общественной палатой РТ? 

1. Постоянное
 

2. Эпизодическое



39. Если «взаимодействуйте», то по каким вопросам (направлениям работы)? 


_____________________________________________________________________________


_____________________________________________________________________________


_____________________________________________________________________________


_____________________________________________________________________________



40. Кто, как правило, инициирует это взаимодействие?


1. Мы (наша организация) выступаем инициаторами


2. Инициатива принадлежит Общественной Палате РТ


3. Взаимодействие инициируется сторонними партнерами


4. Другое (укажите) _______________________________________________ 

41. Если «не взаимодействуете» с Общественной Палатой РТ, то с чем это связано? 

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

42. С какими проблемами сталкиваются НКО в настоящее время? (отметьте любое количество вариантов)

1. Отсутствие навыков фандрайзинга

2. Ограниченность полномочий муниципалитета,  что снижает круг вопросов, которые они могут решать с общественными организациями

3. Нет подготовленных кадров для работы в НКО

4. Низкая информированность населения о деятельности НКО

5. Неэффективная законодательная база деятельности некоммерческих организаций

6. Низкая социальная активность населения

7. Отсутствие или недостаток поддержки со стороны государственных и муниципальных органов

8. Другое (укажите) ________________________________________

СПАСИБО ЗА ВАШИ ОТВЕТЫ!


